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Dostosowanie do standardu 
DVB-T2/HEVC



Poziom gotowości na nowy 
standard DVB-T2/HEVC 
w dalszym ciągu rośnie. 
Tempo zmian pozostaje od 
maja bez zmian. 
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Dostosowanie do zmiany
standardu nadawania sygnału
na DVB-T2/HEVC
- gospodarstwa wyłącznie NTC
Obszar całej Polski
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Etap 1
dolnośląskie, lubuskie

Etap 2
kujawsko-pomorskie, pomorskie, 

wielkopolskie, 
zachodniopomorskie

Etap 3
łódzkie, małopolskie, 

opolskie, podkarpackie,
śląskie, świętokrzyskie

Etap 4
lubelskie, mazowieckie, 
podlaskie, warmińsko

-mazurskie

We wszystkich obszarach (podział wg etapów 
przełączeń) nastąpił wzrost dostosowania 
gospodarstw do nowego standardu DVB-T2/HEVC
- relatywnie największy w obszarze ostatniego 
przełączenia 23 czerwca.
W porównaniu do uśrednionego wskaźnika dla 
wszystkich gospodarstw wyłącznie NTC w Polsce, 
najlepiej dostosowane są gospodarstwa 
z pierwszych dwóch obszarów przełączeń, które 
w procesie dostosowawczym były najdłużej. 

Dostosowanie do zmiany
standardu nadawania sygnału
na DVB-T2/HEVC
- gospodarstwa wyłącznie NTC
W obszarach objętych kolejnymi etapami przełączeń



Brak dostosowania 
do standardu DVB-T2/HEVC
w liczbach gospodarstw
- gospodarstwa wyłącznie 
NTC Etap 1 Etap 2 Etap 3 Etap 4

cała Polska dolnośląskie, 
lubuskie

kujawsko-pomorskie, 
pomorskie, wielkopolskie, 

zachodniopomorskie

łódzkie, małopolskie, 
opolskie podkarpackie,
śląskie, świętokrzyskie

lubelskie, mazowieckie, 
podlaskie,

warmińsko-mazurskie

ogół gospodarstw 
domowych 14.58 mln 1.56 mln 3.59 mln 5.56 mln 3.87 mln

gospodarstwa „wyłącznie 
NTC”, w tym:

3.98 mln
27%

0.27 mln
17%

0.84 mln
23%

1.68 mln
30%

1.19 mln
31%

gospodarstwa 
NIEDOSTOSOWANE

do DVB-T2/HEVC

styczeń-luty 2022 1.72 mln 0.13 mln 0.27 mln 0.74 mln 0.58 mln
marzec-kwiecień 2022 1.53 mln 0.07 mln 0.23 mln 0.74 mln 0.50 mln

maj 2022 1.32 mln 0.07 mln 0.23 mln 0.61 mln 0.42 mln
czerwiec 2022 1.23 mln 0.07 mln 0.22 mln 0.53 mln 0.41 mln

lipiec 2022 1.11 mln 0.07 mln 0.19 mln 0.49 mln 0.37 mln
sierpień 2022 0.99 mln 0.06 mln 0.18 mln 0.44 mln 0.31 mln



Świadomość zmiany 
standardu nadawania  
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27%
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total NTC wyłącznie 
sygnał  NTC

wyłącznie z NTC 
i wiek głowy gosp. 60+

Odsetek gospodarstw 
domowych, które 
wiedzą, na czym 
zmiana polega

(wskazując minimum 
jeden efekt zmiany)

16% 17% 33% 56% 70% 75% 80% 83% 84%

Odsetek gospodarstw 
domowych 

świadomych zmiany 
standardu

wynik istotnie wyższy vs poprzedni pomiar 

Świadomość zmiany 
standardu na DVB-T2/HEVC
-gospodarstwa NTC

Poziom świadomości zmiany 
standardu nadawania sygnału 
DVB-T2/HEVC jest wysoki i pozostaje 
bez zmian. 
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Podejmowane 
działania w związku 
ze zmianą standardu



Podejmowane działania 
związane z wprowadzeniem 
nowego standardu
DVB-T2/HEVC 

Dane z badania telefonicznego
z osobami 15+ z gospodarstw 
“tylko NTC” Etap 1 Etap 2 Etap 3 Etap 4

gospodarstwa
“tylko NTC”

dolnośląskie, 
lubuskie

kujawsko-pomorskie, pomorskie, 
wielkopolskie, 

zachodniopomorskie

łódzkie, małopolskie, opolskie 
podkarpackie,

śląskie, świętokrzyskie

lubelskie, mazowieckie, podlaskie,
warmińsko-mazurskie

czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień

TAK, w tym: 38% 44% 47% 42% 40% 43% 41% 44% 45% 45% 47% 50% 25% 34% 45%

zakup nowego 
telewizora 6% 7% 8% 7% 9% 6% 7% 8% 9% 6% 8% 7% 6% 5% 8%

zakup dekodera, 
przystawki 32% 36% 39% 35% 31% 37% 34% 36% 36% 39% 39% 43% 19% 29% 37%

NIE – brak 
działań 62% 56% 53% 58% 60% 57% 59% 56% 55% 55% 53% 50% 75% 66% 55%

Deklaracje dotyczące zakupów dokonywanych 
przez osoby z gospodarstw “tylko NTC” wpisują 
się w trend zmian gotowości do nowego 
standardu NTC, mierzonej na poziomie ogółu 
gospodarstw w Polsce. 
Ostatni obszar objęty zmianą standardu 
„nadrabia” zaległości. Znacząco większy odsetek 
osób po doświadczeniu efektów przełączenia, 
kupił nowy sprzęt (przede wszystkim dekodery). 



Co było impulsem
do podjętych działań

Gospodarstwa “tylko NTC”, które dokonały jakiegoś zakupu

Dane z badania telefonicznego
z osobami 15+ z gospodarstw 
“tylko NTC”

Etap 1 Etap 2 Etap 3 Etap 4

gospodarstwa
“tylko NTC”

dolnośląskie, 
lubuskie

kujawsko-pomorskie, 
pomorskie, wielkopolskie, 

zachodniopomorskie

łódzkie, małopolskie, 
opolskie podkarpackie,
śląskie, świętokrzyskie

lubelskie, mazowieckie, 
podlaskie,

warmińsko-mazurskie

czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień

podawane w mediach 
informacje 43% 41% 36% 47% 42% 40% 42% 43% 34% 41% 40% 37% 47% 42% 36%

nowa oferta telewizji 
naziemnej 7% 4% 5% 7% 4% 5% 6% 3% 8% 7% 4% 5% 6% 4% 4%

faktyczny brak 
możliwości odbioru 

konkretnych stacji
55% 61% 62% 57% 56% 61% 55% 62% 62% 60% 62% 63% 43% 59% 61%

Głównym impulsem do zakupu nowego sprzętu 
jest brak możliwości odbioru konkretnej stacji. 
Informacje z mediów - w kontekście działań 
dostosowawczych - stają się wraz 
z wygaszeniem kampanii informacyjnej coraz 
mniej istotne. 



Jakie scenariusze działań
są najbardziej prawdopodobne 
w przyszłości

Gospodarstwa “tylko NTC”, które nie podjęły żadnych działań

Dane z badania telefonicznego
z osobami 15+ z gospodarstw 
“tylko NTC”

Etap 1 Etap 2 Etap 3 Etap 4

gospodarstwa
“tylko NTC”

dolnośląskie, 
lubuskie

kujawsko-pomorskie, 
pomorskie, wielkopolskie, 

zachodniopomorskie

łódzkie, małopolskie, 
opolskie podkarpackie,
śląskie, świętokrzyskie

lubelskie, mazowieckie, 
podlaskie,

warmińsko-mazurskie

czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień czerwiec lipiec sierpień

TAK, rozważamy 
konkretne rozwiązanie 16% 13% 10% 12% 10% 11% 12% 13% 11% 15% 13% 9% 20% 12% 10%

Zakup nowego sprzętu 10% 6% 5% 6% 5% 6% 7% 7% 4% 9% 6% 5% 14% 6% 6%
Rezygnacja z telewizji 

naziemnej 3% 3% 2% 1% 2% 2% 2% 3% 3% 3% 3% 2% 3% 2% 1%

W ogóle zrezygnujemy 
z telewizji 3% 4% 3% 5% 3% 3% 3% 3% 4% 3% 4% 2% 3% 4% 3%

Nie zamierzamy nic 
robić – zobaczymy co 

będzie
68% 72% 75% 78% 75% 80% 73% 71% 69% 69% 73% 77% 62% 72% 75%

Nie wiemy jeszcze, co 
zrobimy 16% 15% 15% 10% 15% 9% 15% 16% 20% 16% 14% 14% 18% 16% 15%

Odsetek gospodarstw, które w związku
ze zmianą standardu nadawania sygnału NTC 
zamierzają podjąć jakieś działania, sukcesywnie 
spada. Poziom deklaracji, dotyczących zakupu 
sprzętu w przyszłości we wszystkich czterech 
obszarach, objętych kolejnymi etapami 
przełączeń, jest obecnie porównywalny. 



Główne wnioski



Podsumowanie 
wyników 
sierpień 2022

W sierpniu 2022 wśród ogółu 
gospodarstw “wyłącznie NTC” 
nastąpił dalszy wzrost poziomu 
dostosowania do nowego standardu. 
Wskaźnik DVB-T2/HEVC wzrósł 
z 72% do 75%. 
Liczba gospodarstw 
niedostosowanych do odbioru 
nowego standardu spadła z 1,11 mln 
do 0,99 mln. 

W obszarach objętych 3cim i 4tym
etapem przełączeń, gospodarstwa 
podejmowały w sierpniu relatywnie 
częściej działania dostosowawcze 
(głównie zakup dekodera). Wskaźnik 
gotowości w obu obszarach wynosi 
obecnie 74%.

Najlepiej do nowego standardu 
dostosowane są gospodarstwa 
z pierwszych dwóch obszarów 
przełączeń, które w procesie zmiany 
były najdłużej (1szy etap przełączeń -
77%, 2gi - 78%).

Odsetek gospodarstw “wyłącznie 
NTC”, zamierzających podjąć jeszcze 
jakieś działania dostosowawcze 
do nowego standardu, sukcesywnie 
spada. Duża część gospodarstw 
odbiera już po zakupie sprzętu nowy 
sygnał NTC, a część po prostu 
zaadaptowała się do nowej sytuacji, 
akceptując związane ze zmianą
ograniczenia.

Analiza danych w trendzie uzasadnia 
przypuszczenie, że w kolejnych 
miesiącach wzrost poziomu 
dostosowania do standardu DVB-
T2/HEVC będzie wyhamowywał. 



Dziękujemy za uwagę
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