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Ustugi medialne
i infrastruktura
do ich odbioru,
w 1 potowie 2024 roku

Mieszkancy Polski

w wieku 4 lata i wiecej

Wyniki potdwkowe
Badania Zatozycielskiego KIM
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Podstawowym zadaniem Krajowego
Instytutu Medidw jest realizacja ilosciowego
Badania Zatozycielskiego, opisujgcego
uzytkownikéw telewizji, radia i internetuy,
realizowanego cyklicznie, na duzej probie
losowej, zgodnie najwyzszymi standardami
metodologicznymi, spetniajgcymi  wymogi
wysoce precyzyjnych badan przesiewowych,
reprezentatywnych dla populaciji Polski.

Badanie Zatozycielskie realizuje cele wpisane
w dziatalno§€ Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji, wtym wyznaczanie standardéw
badan, opis rynku i diagnozowanie wptywu

regulacji na rynek nadawcéw i odbiorcow.

Badanie jest realizowane w trybie ciggtym, na probie roziozonej
na 12 miesiecy. Niniejszy raport podsumowuje wyniki uzyskane
od stycznia do czerwca 2024 roku. Dane podsumowujgce rok 2024
bedq publikowane po zebraniu danych grudniowych.

Pomiar realizowany od stycznia do
czerwca 2024 roku, objgt ogélinopolskq
losowq probe 14 964 os6b w wieku 4 lata
i wiecej, reprezentujqcq populacje
mieszkancow Polski w tym wieku.

W celu zachowania struktury oraz
uogélniania danych uzyskanych na
podstawie proby na badanqg populacje
zastosowano zintegrowany system wag,
konstruowanych w oparciu o dane

dostgpne w rejestrach GUS (prognoza GUS
na rok 2024, NSP 2021, BDL GUS).

Wyniki Badania
Zatozycielskiego KIM.

Mieszkancy Polski w
wieku 4+, w1pot. 2024 r.

Publikacja na stronie KIM:
https://kim.gov.pl/wyniki-badan
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Metodologia.
Jak realizujemy Badanie Zatozycielskie?

Badanie jest unikatowym studium wykonalnoéci badan bezposrednich (realizowanych
w domu respondenta), na prébach losowych, adresowych, proporcjonalnych,
warstwowanych, o duzym rozproszeniu terytorialnym (do poziomu NUTS3, i losowania
3750 rejondw statystycznych), obejmujgcych mieszkancéw Polski, w  ujeciu
gospodarstw domowych, jak i oséb indywidualnych.

Badanie jest realizowane corocznie, na losowej probie obejmujgcej n=15 000
gospodarstw domowych oraz minimum n=30 000 os6b w wieku 4 lata i wigcej.

Proba zostata wylosowana przy zastosowaniu schematu losowania warstwowego
- dwustopniowego. W pierwszym etapie jednostkami losowania byty rejony
statystyczne, a w drugim - mieszkania. W dalszym kroku wytaniano gospodarstwa
domowe. Dobér oséb do badania odbywat sie na podstawie spisu w gospodarstwie
domowym, a liczba wymaganych wywiaddw byta okreslona w zaleznosci od wielkosci

gospodarstwa domowego'.

! szczegdtowy opis metodologii, losowania préby, estymacji wynikdw i realizacji Badania Zatozycielskiego

zamieszczono w Podrgczniku Badania Zatozycielskiego, dostepnym na stronie KIM.
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Wyniki Badania Mieszkancy Polski w Publikacja na stronie KIM:
Zatozycielskiego KIM. wieku 4+, w1pot. 2024 r. https://kim.gov.pl/wyniki-badan
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Urzgdzenia do odbioru ustug medialnych

93,8% 0s6b w wieku 4 lata i wigcej posiada w domu
telewizor, a 57,5% oséb posiada dostgp do funkcji Smart
tv, przy czym 48,8% osbb posiada funkcjonalnos€ Smart tv
faktycznie podtgczonqg do internetu, pozwalajgcg
na korzystanie z ustug ,na zyczenie”.

Wskaznik dostepu do odbiornika radiowego
siega 79,2% os6b w wieku 4+ (nie wliczajgc
smartfonéw i aplikacji radiowych). Najczesciej
posiadanym radioodbiornikiem jest radio
samochodowe (64,8% oséb), a radio przenosne
(niewbudowane) jest obecne w domach 36,5%
0s6b w wieku 4+,

Dostep do sprzetu komputerowego w domu posiada 75,9%
os6b w wieku 4+. Najczesciej sq to laptopy, dostepne dla
69% 0sb6b. Mozliwos¢ korzystania z tabletéw posiada 19,6%
osbb w wieku 4+.

Wyposazenie w sprzet komputerowy w domu jest istotnie
wyzsze wérdd dzieci 4-15 lat (90,9%), a takze wérdd
mtodych dorostych, czyli oséb w wieku 16-29 lat (90,0%).

Telefonu komérkowego uzywa 91,3% oséb
w wieku 4+. Odsetek ten jest istotnie wyzszy
w grupach wiekowych 16-29 lat i 30-49 lat
(odpowiednio 98,3% i 98,6%).

Wsrdd dzieci w wieku 4-6 lat odsetek
korzystajgcych z ,komérki” wynosi 20,9%,
a w grupie 7-15 lat siega 75,1%.

L

KRAJOWY
Wyniki Badania Mieszkancy Polski w Publikacja na stronie KIM:

Zatozycielskiego KIM. wieku 4+, w1 pot. 2024 r. https://kim.gov.pl/wyniki-badan

5 INSTYTUT
MEDIOW



', Krajowy
° @&® [nstytut

' N Mediéw

Dostep do internetu

91,4% osdb w wieku 4 lata i wiecej posiada dostep do internetu w domu (witqczajgc
korzystanie z transmisji danych na ,komérce” jako jedynego Zzrédta internetu).
Korzystanie zinternetu roSnie wraz z wielkoSciq gospodarstwa domowego i jest
najwyzsze wérdd osdb z gospodarstw liczgcych minimum 4 osoby (99,1%).

Wyniki Badania
Zatozycielskiego KIM.

Mieszkancy Polski w
wieku 4+, w1pot. 2024 r.

Publikacja na stronie KIM:
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Infrastruktura do odbioru telewizji

93,7% osbb w wieku 4+ posiada w domu sprawny telewizor
przygotowany do odbioru sygnatu telewizji linearnej (telewizor
podtgczony do zrédta sygnatu telewizyjnego, do internetu lub
z wbudowang antengq).

Wskaznik wyposazenia w telewizor jest nizszy wsrdéd oséb
w przedziale wiekowym 16-29 lat (91,6%), a takze wéréd oséb
z wyksztatceniem  wyzszym (88,6%) oraz wséréd oséb
zamieszkatych w miastach pow. 500 tys. mieszkancoéw (90,4%),

a takze pomiedzy 200 a 500 tys. mieszkancoéw (88,8%).

Grupujgc zroédta sygnatu w kategorie — w ujeciu roztgcznym? - 30,3% 0sOb,
posiadajgcych telewizor, ma dostep do indywidualnej anteny satelitarnej, 44,1% osbéb
- do szeroko definiowanego ,kabla”3, 25,6% wytgcznie do naziemnej telewizji cyfrowe;j
(eter). tqcznie 74,4% osbb posiada dostep do telewizji nie-eterowej (satelita
lub kabel/iptv/internet tv).

Szeroki potencjat do odbioru telewizji
(ré6zne ekrany)

Rozwdj technologii powoduje, iz obecnie 98,6% osdb

w wieku 4+ posiada mozliwos¢ odbioru telewizji w domu
(niezaleznie od wykorzystywanego ekranu), posiadajqc
co najmniej jednq z opcji: odbidr na telewizorze lub

na innym ekranie, podigczonym do internetu.

WiekszoS€ osbéb — bo az 93,7% - stanowig osoby

z gospodarstw ,telewizyjnych”. Jednocze$nie rosnie
potencjat odbioru telewizji przez internet. Z takiej
opciji moze juz z powodzeniem korzysta¢ 77,6% osobb,
osiadajqc Internet szerokopasmowy na dowolnym
urzqdzeniu z ekranem.

2 podziat roztgczny klasyfikuje osoby z gospodarstw domowych do jednej grupy na zasadzie nadrzednosci,
w ktérej zastosowano kryterium nadrzednosci satelity nad kablem (jesli obydwa obecne), oraz kabla, jesli
wskazano kabel i eter.

3 szeroko definiowany kabel wlicza tgcza analogowe, cyfrowe, iptv, smatv, tv mobilng z dekoderem Iub tylko
internet (jako jedyne zrodto dostepu do telewizji, tzw. streaming/ tv online).
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Wzory konsumpcji ustug medialnych
i tresci w internecie, deklarowany kontakt

Telewizja linearna

W perspektywie ostatnich 30 dni, oglgdanie telewizji deklaruje
87,6% os6b w wieku 4+ (niezaleznie od regularnosci
oraz urzqdzenia), a 86% oséb wykorzystuje do tego telewizor.

Relatywnie rzadziej kontakt z telewizjq deklarujg osoby
z wyksztatceniem  wyzszym  (79,8%), «atakie osoby
w wieku 16-29 lat (79,7%) oraz mieszkahcy miast, szczegdlnie
z miast pow. 500 tys. (86,1%). W perspektywie ostatnich 7 dni,

oglgdanie telewizji deklaruje 70,6% oséb w wieku 16-29 lat.

W perspektywie 30 dni, korzystanie z telewizji linearnej przez internet (niezaleznie
od urzqdzenia i typu ustugi np. IPTV, VOD, GO, www) deklaruje 6,5% oséb w wieku 4 lata
i wigcej (w najszerszej perspektywie, ostatnich 12 miesiecy jest to 12,4%).

W grupie osdb w wieku 16-29 lat, odsetek oglgdajqcych telewizje przez internet w ciggu
ostatnich 30 dni jest relatywnie najwyzszy i wynosi 10,8%.

Treéci VOD/ ptatne VOD

Niezaleznie od regularnoéci, korzystanie z tresSci VOD*
w najszerszej perspektywie, cho¢ raz w ciqgu ostatnich
12 miesiecy zadeklarowato 75,5% osdéb w wieku 4 lata
iwiecej, w tym 74,3% korzystato z YouTube, a45,6%
z ptatnych lub bezptatnych serwisébw VOD, niezaleznie od
regularnosci (nie liczgc YouTube, TikTok i innych
spotecznosciowych).

W ujeciu ostatnich 30 dni, poziom korzystania z VOD wyniost
67,8%, przy czym 64,8% osbb zadeklarowato korzystanie

z YouTube, a 37,5% oglgda treéci na serwisach VOD.

Korzystanie z VOD spada wraz z wiekiem. W§réd oséb w wieku 65+, kontakt z VOD
(ostatnie 30 dni) deklaruje 27,7% osbb, a w grupie 75+ jest to jedynie 14,8%. W grupie 16-
19 oraz 20-29 lat ten sam wskaznik wynosi odpowiednio 93,7% i 89,4%.

4 Kategoria obejmuje serwisy VOD ptfatne lub bezptatne (seriale, firmy, programy, kanaty tv). Nie wliczamy
mediéw spotecznosciowych z wyjgtkiem platformy YouTube jako ustugi hybrydowej (VOD).
KRAJOWY
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W ujeciu ostatnich 30 dni, z ptatnych serwiséw VOD (do ktérych oglqgdania potrzebna
jest subskrypcija, login i hasto) korzysta 30,1% os6b w wieku 4 lata lub wiecej. W grupie
16-29 lat wskaznik korzystania z ptatnych serwiséw VOD sigga 50,5%.

Subskrypcje

Liczqc ogdt populacji w wieku 4 lata i wigcej, w 1 potowie 2024 z ptatnych subskrypcji
(video, audio, inne) korzystato 31,2% osdb. Najwiecej subskrypcji uzytkuje grupa 16-29
lat, w ktorej 52,9% oséb korzysta z jakiejs subskrypciji (50,5% korzysta z ptatnego VOD,
a 11,9% z innych subskrypcji).

Radio

Odsetek osbb w wieku 4+, deklarujgcych
stuchanie radia w ciggu ostatnich 12 miesigcy,
wynosi 80,9% (niezaleznie jak, i gdzie). W ujeciu
ostatnich 30 dni, wskaznik ten wynosi 72,7%
i jest wyzszy wsréd osOb z wyksztatceniem
wyzszym (81,2%) oraz wsréd oséb pracujgeych
(79,4%).

Najczesciej wykorzystuje sie w tym celu radio samochodowe (51,4%), radia tradycyjne
(34,6%) lub kombrki - 4,5% ogétu populacji 4+.

Inne zrédia audio

Wsrdd osdb w wieku 4+ odsetek korzystajgeych (w ciggu ostatnich 12 miesiecy) zinnych
niz radio zrodet tresci audio wynosi 51%. Z muzyki online korzysta 32,4%, a z podcastow
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— 30,3% 0sbb. Rzadziej stuchana jest muzyka/ stuchowiska na nosnikach analogowych
(20,2%) oraz audiobooki (12,9%).

W ujeciu ostatnich 30 dni, wskaznik korzystania z tresci audio wynosi 36,1%, przy czym
32,5% 0s6b 4+ korzysta z muzyki na platformach streamingowych, a 17,9% z podcastow
(niezaleznie na jakich platformach).

Tresci winternecie

Wsrdd ogoétu osdb w wieku 4 lata i wiecej, 83,5% korzysta
aktywnie z internetu. W tym, 70,8% os6b korzysta
z internetu codziennie/ kilka razy dziennie, co stanowi 85%
uzytkownikdéw internetu.

W ujeciu ostatnich 30 dni, korzystanie z internetu deklaruje
poréwnywalnie, bo 83% ogdtu oséb w wieku 4 lata i wigcej,
przy czym w grupie wiekowej 16-29 lat korzystanie
zinternetu siega 99,4%, zas wsréd oséb w wieku 65 lat

i wiecej - 44,8%.

Wsrdéd korzystajgcych z internetu, najczeSciej wykorzystywany do tego celu jest
smartfon (89,9%), w dalszej kolejnosci — komputer/ laptop w domu (61,5%), komputer/
laptop oraz tablet — 12,7%. Z internetu na komputerze poza domem korzysta 29,2% osbéb
(sprzet w pracy/ w szkole/ u kogos innego), a 34,9% osbb korzysta z internetu przez TV
Smart.

W ujeciu ostatnich 30 dni, do najczesciej deklarowanych aktywnosci internautéw
nalezy wykorzystywanie komunikatoréw internetowych (85,1%) oraz mediéw
spotecznosciowych (83%), kontakt z tresciami VOD (81%), korzystanie z portali
informacyjnych (64,1%). Nieco rzadziej wskazywana jest muzyka online (27,3%),
oglgdanie ,streaméw/ live” w mediach spotecznosciowych i innych platformach
(25,8%) oraz podcasty (21,4%). Podcasty najczesciej wskazuje grupa wiekowa 16-29 lat,
wsrod ktérej 34,2% wskazuje na stuchanie podcastéw online.
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KRAJOWY INSTYTUT MEDIOW

ul. Wiktorska 63,
02-587 Warszawa

KONTAKT

E-mail: biuro@kim.gov.pl

Telefon: 22 118 98 44

(w godz. 9.00-17.00)

Wszelkie prawa zastrzezone dla Krajowego Instytutu Mediow.
Jakiekolwiek dalsze przetwarzanie, rozpowszechnianie, modyfikowanie,
korzystanie z tresci i informacji przedstawionych przez Krajowy Instytut
Medidéw oraz Krajowq Rade Radiofonii i Telewizji - w catosci lub w
postaci opracowanej czgsci, z bazy danych oraz utworéw powstatych
w ramach badania - wymaga uzyskania stosownej licencji od
Krajowego Instytutu Mediow.
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